
特色保母                                        托育人員:戴佑家 

托育工作之初心~我覺得一位優質的保母需要用愛與尊重每位孩子的獨特性~ 

    從任職多年的職場退休後，內心對未來茫然之際，老婆看不下去無所事

事的我，鼓勵我一起參與居家托育的事業。期間剛好又有政府補助的托育人

員課程可以進修，於是就踏上保爸這條工作之路。 

    時至今日從事著居家托育工作，我認為專業進修與提升是非常重要的一

環! 所以參與在職研習的九大類課程就是我們取得專業的重要資源。其中可

以學習到龐大的幼兒保育專業知識技巧，並非只有跟著寶寶玩和睡及吃這樣簡單而已，完整多元的方向

大致可分為:嬰幼兒發展、食品配方、急救處裡、心肺復甦、福利法規等等。透過各類課程講師的薰陶，

加強我們的工作自信和實務運用，讓家長對我們更加信任與放心! 

針對不同個性與方式來陪伴寶寶成長、適時正確的得給予發展協助及刺激，並保持正向積極的心

態，補充家長不及照護的部分，成為寶寶父母的工作協助者! 這些說來不是太容易的目標，卻是我和老

婆努力的方向，也是我們夫妻倆成為托育工作者重心和樂趣。 

在這樣一份需要對孩子與家長負起責任的專業工作領域，壓力當然還是有的，還好除了我和老婆是

「聯合托育」可以互相支援外，更要感謝「新竹縣北區居家托育中心」的組織及輔導老師們。他們熱心、

耐心地聆聽我們工作上碰到的障礙，有的來自寶寶狀況或是家長方面及法規的疑問與不確定，請教中心

的老師們時，總是能夠為我們的疑問在 line、電話中即時解惑並提供協助，且會在定期訪視的時候親自

說明。我們還有湖二組的「小組團隊」模式。由每年的小組長擔任中心與居家/在宅保母們的溝通橋樑，

除了推動行政佈達，更加深了組員之間的互動維繫，凝聚的情感成了互相幫忙的重要力量! 

非常感謝老師們以及優秀可愛的湖二組組員們，讓我們夫妻始終覺得有一群精實、熱心更有愛心的

夥伴們做後盾，在擔任托育工作中可以非常安心及放心的發揮所長。 

期許，未來我們夫妻倆能夠盡自己的能力讓更多寶寶快樂成長。秉持著愛的教育，提供安全與愉快的環

境經營居家托育事業，陪伴未來的小小主人翁們能健康茁壯地成長! 
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