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成大眼違2年重奪寶座，具備跨喝、數位力更吃香

2023企業最愛大學生
文|寅奕霖攝影|邱劍英、 劉國泰

主、穿償一所大學 ， 不外乎分客觀、主觀兩大類

口1 指標 。 客觀指標包含錄取分徽 、 教授研究

論文發表的質與量 、 國際師生人敏、師生比、 每

生平均經費等 。

主觀指標則與聲望評價、大眾口碑有關 。 除了

大學同儕之闊的互評，另一種社會公認 ， 也是大

學國際排名會採用的指標便屬 「雇主評價 J 企

業以「使用者滿意度 」 的角度出發， 評價大學所

培育的人才 ， 是否符合企業所謂 。 此類評價，往
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往與錄取分數排名大相逕庭，恰好可以多元地看

出所大學的辦學成效。

(Cheers) 是全台第一個製作「企業最愛大學畢

業生調查」的機惰，由於調查方式嚴謹 ， 已成為

大學檢視雇主滿意度、考生選校時最信任的權威

調查。

(Cheers) 與其他人力銀行或媒體的調查更受社

會大眾信賴的原因，主要有三 :

@產業代表性完整 : 以天下2000大企業為母體

進行調查 ， 涵蓋產業別完整 ， 且多為中大型企

業 ， 可反映校友對社會之影響力 ﹒

@調查對象的信度: ~直答者主要為2000大企業

人資主管或高階主管。他們因為管轄範國大 ， 對

企業內部整骨費用人有第一手完整資訊，回民相對

客觀 。

此外 ， 高階主管因為穩定度高 、加上掌握充分

企業資訊 ﹒ 每年回填結果的信度 ，可以充分呈現

一家企業長期用人的偏好 。 反之 ， 初任員工因流

動頻繁、理解訊息偏誤較大，會直接影響填寫可

信度 ﹒

當信度不足峙 ， 最容易出現排名大幅農盪、難

以解釋的結果 。 因為每一家企業用人偏好反映的

是長期趨勢，很少會出現隔年大幅改觀的現象 ﹒

@問卷題目的買賣度 問卷設計的提問方式 ， 是

反映一項調查是否有效、值得參考的關鍵 .

為了掌握什麼樣的指標可以具體反映出企業用

人的偏好 . (Ch田rs) 從第一年提出調查開始 ，

便邀請各產業人資長代表舉行專家顧問會議 ，進

而定義出「企業最愛大學生調查」中的9大關鍵

能力指標 ， 同時每隔幾年針對產業滾境變化 ，調

登相關指標，例如跨領域 、數位力指標的出現便

是針對產業需求而新增 。

由於調查方法嚴謹 . (Cheers) 每年公布結果

時，皆一併列上往年調查結果，供大學自我回溯

比較進步或退步的軌跡 ﹒ 考生或父母家長，也可

以從中嗅出哪些大學長線上持續進步 ， 哪些大學

其質已經日漸落後 ， 非同日可語 -

2023年的調查 ， 有哪些重點結果值得關注。

(Cheers) 為你;JII:!梳如下 ﹒
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E圈 5大產業最愛

這 吉利K.-- a在三月造業與台大的差異在哪裡?

今年 「企業最愛大學生調查」 排行前的名學校分別為 成功大學、台灣大

學、清華大學、陽明交通大學 、政治大學 、中山大學、中央大學、台灣科技大

學 、台北科技大學、 淡江大學(圖表 1 )。

金用自 ~I胃

1 成功大學 1 台灣大學 ? 成功大學 1 台灣大學 1 台灣大學

2 台灣大學 2 陽明交通大學

3 清華大學

4 成功大學

5 中央大學

2 台灣大學 2 成功大學

3 毆;自大學

4 清華大學

5 陽明交通大學

2 政治大學

3 成功大學

4 清華大學

5 淡江大學

3 陽明交通大學

4 清華大學

3 清華大學

4 陽明交壇大學

5 政治大學5 台灣科按大學E圈 2023年2000大企業最愛大學生TOP30制所
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成大在驗這兩年後擠下台大，重回「企業最愛

大學生」寶座。過去 1 0年 ， 成大有7次都奪冠 ，

耳目見其在企業心目中的地位穩固 ， 也深發高科技

製造業 、 傳統製造業等產業喜愛(間表2 ) 。

若擴大看前30名的榜單 ， 國立 1 2所 、 私大 1 0

所 、 科大8所 ， 且三類排名交錯。可以看出企業

用人的多元性 ， 考試高分不保證未來就業一定優

於私大或科大。

細究9大能力指標 ， 成大在「學習意願」 、 r抗

壓住 J ' r 人際溝通與團隊合作」得分大帽領先

台大 ， 其來有自(圖表3 ) 。

成大前校長蘇慧貞捉到 ， 為了讓學生理解淌過

與國隊的重要性 ， 成大要求必修課分組 、 宿舍組

成 、 甚至參與國際競餐的隊伍， 都要由3個不同

系所以上的學生組成 。

「我不在乎得第幾名 ， 我更在乎學生有沒有把

事情做完 ， 有沒有理解到是為誰而做。」條車里貞

強調 ， 每個人的存在都很重要 ﹒ 不論有再偉大的

信念 ， 假如無法跟不同背景的人溝通 ， 效果必然

大打折扣。

成大航空太空工程學系第十一屆傑出系友 、 現

任宏佳騰副總經理黃惠輝也表示 ， 成大不同系所

間的社團活動十分昌盛 ， r 這4年對我基本能力及

人伯特質的養成 ， 幫助非常大 。 」

盟富的用人經驗 ， 資:\!J:都比較台 、 成 、 清 、交

4所大學畢業生 ， 他認為成大跟陽明交大的學生

較為謙虛 、 盡守本分 ， 且適應業界的能力強，不

會輕易放棄或離開。台大跟消大的特質十分相

似 ， 都更為創新 、 有想法 、 可塑性函 ， r 尤其台

大生跨域學習的能力 ， 1確1'r是全台頂，尖。」
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? 台灣大學

2 成功大學

3 清華大學

4 陽明交通大學

5 台灣科技大學

1 台灣大學

2 敢;自大學

3 成功大學

4 清華大學

5 陽明交通大學

1 成功大學

2 台灣大學

3 清華大學
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4 敢治大學

5 台灣科技大學
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1 成功大學

清華大學

3 台灣大學

陽明交通大學

5 政治大學

1 台灣大學

2 成功大學

3 清華大學

4 陽明交通大學

5 政治大學

1 成功大學

2 政治大學

3 中山大學

句 台灣大學

5 中央大學
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台灣大學

成功大學

清華大學

陽明交通大學

政治大學

台灣大學

成功大學

清華大學

陽明交通夫學

5 政治大學

1 台灣大學

2 清華大學

3 陽明交通大學

4 成功大學

5 台灣科技大學

兩明大學與交通大學於2021年2月合做為曙胡交通大學﹒
眩 r_j 1&1當年珠進TOP15雄2G名次 ， 東做級計﹒
資料買東瀾 ;Cheers) lIt記 r2023畫灣2曲。大企業人才東瞎火緝查J '以下S:& i'i同﹒
學校1"名計分說明 受訪者針對9項箔穗(大學) • 10大領崎(研究所)你序JBiJ!a3名的大轉院校 ， 第一名~分3分 2 第三名得分2分 t 第三名得分i分﹒縛各校於各指'V精智麗之得台嘲為
標..化分數1世， "色壓得各校鰻分 ， 軍終再依在學分高低進行m名 ﹒
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私大淡江第一，靜室來勢淘j匈 業 ， 而是讓平常連上益都不敢的學生知道 ， 你

私立大學令年仍由淡江大學拔得頭草草H 圖表 相不相信你有能力可以出國跟別人交流。」鄭

4 ) . 第2 ~5名依序為逢甲大學 、 輔仁大學、 志文說 。

中原大學及東吳大學 ， 其中逢甲也在中部大學

專家觀點 排行位居第二 ，僅次於中興大學 ( 國表5 ) 。 E圈企業最愛私立一般大學TOP10

一v一 值得注意的是，自20 1 8年實施第一期高教深

科袋都前部長陳良基 耕~i 盔 ， 力求將 r I週際學習 」 發展為校園特色 10 單江大學 20 東海大學

台大生「快實力」強，成大生則「走得更遠J 的育事宜大學 ， 於今年總排名大幅上升 1 5名， 首 自 13 撞閉大學 月 22 元智夫學

從學士到博士班的求學歷程一路經過成六洗禮，現於台六電機工程學系任教，對兩 次擠進企業最愛大學生總排名前30名的行列 。 國 14 輔仁大學 E 27 中國文化大學

校都有深刻理解的陳良基認為，台大生的「快實力」十分突出，成大生則是 「蹲得
靜宜大學教務長鄭志文分車 ，過去靜宜培畫是

1 日 E 更低，走得更適 J .以下是他對兩校教學風格月2學生特質的深入解析。
17 中原失學 29 "宜大學

人才的方式更像是「老師最愛 」 ﹒ 而非「企業
IÐ 19 黨員六學 E 30 世新文學

成大跟台大都有一個特色 ! 就是畢業 享 ? 對我幫助非常大 。 最愛 J .尤其在以人文社科為主的學校 ， 若與

的學長姊回去任教的比例非常高 ， 這也 差異也體現在教學模式上 。 我在成大 產業缺乏遠結，學生在就業市場上 . 1誰貨會較
造就這兩問學校的校風及特質都會在交 授課時內容比較少、教得也比較慢，因

為辛苦。
E圈 企業最愛一般大學分區排名

替中不斷被傳承 。 蓋面成大生的學習速度沒那麼快 ， 他要慢

就我看來成大學生有3個優勢，分 慢摸、慢慢想 ， 想還7就會變得很扎實 鄭志文表示 ，靜宜大學現在的做法是藉由人

別是「挫折忍受度J 、 r 學習意願 J 以 的基本功 。 以前成大教授遁曾敲我們問 文學科與數位科技的銜接 ， 提高畢業生在戰場 團 2 台灣大學 回 12 中興大學

及「互助共學 」 。 倒 ， 但依然滿頭大汗在台上認真解題?
的「含金量」 ﹒「如果能將語言或文學轉化成文 3 清著車夫舉 國 13 撞學大學

成大生通常都是上不7台大才進來， 不敷衍了事 ，那畫面我到現在還記得 。
創、 A I或VR等領域的應用，我相信企業會更愛

, 
他們程度也很優秀，只是在比分制度下 台大學生不一樣 ， 他們的學習能力非 4 閻明畫壇大學 國 20 軍海大學

提前遇到挫折，這讓成大生很早知道人 常突出， 教的內容很快就能體會 。 所以 這種東西 。 J 5 國浩大學 自 29 靜宜大學

生不會每件事都如他所顧，也更願意蹲 像「創新 」 、 「 跨領域 J 、 r 數位能力」 鄭志文強調 ，靜宜的學生不是來自頂大 ， 國 7 中央大學 固 36 ~fo師iI!大學
下來學習合作 。 等項目台大生得分很高 因為這都屬於

際化的邏輯也並非篩選最好的人才出去 ， 而是
此外， 台南基本上是以成大為主體的 快速學習新事物後的反應能力 ， 我會稱

大學城型態，當地人對成大學生都會表 其為「快實力 J 。
搭建舞蛋打開學生的視野 ， 開歐他們自信心 。

現出十足的尊重 。 這也促使成大生要學 但學會後能不能運用?顧不願蔥花苦 此從近年大力推動 r 411遊留學 」 計益有成 ， 即
用咀 1 暐功夫學 40 里喜宮大學

會自愛 t 覺得對團體有份責任不能 工變成自身技能?這又是另外一回事 ﹒ 4年至少寒暑假出國遊留學 次或交換一次為目 l 固 6 中山大學 回 52 金門大學

辜負社會的期待 ﹒ 這種氛圍在北部很難 有人說「個人走得快 ， 團隊走得遠 J • 
標吸引大量學生參與 ， 每年約有近百名學生出 l 固 11 中正大學 國 112 草酒女學

wx受到 。 有時企業界覺得台大生專業條件很好 ?

這種集體的責任鼠也營造出成大互相 但要蹲下來專心做一件事未必有耐性 ， 國進修交流，便可看出教學成效 ﹒ 1 日 23 高偉大學 a 114 台東大學

鼓勵打氣、扶持學習的獨特校風 。 我的 因為他們想學更新的事物 ﹒ 相較之下 ， 「 育事宜的學生普遍有兩個致命傷 自信跟動 IÐ 33 體守大學

學習能力不強 1 學任何新專業都沒辦法 成大生耐著性子 、 共同求進步的團隊精 機不足 。 國際化的目的不是未來一定要跨國就
看就懂 ，大學期間跟同儕間的共學共 神 ? 我想還是比較明顯 。
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E旨主主晶宮滸草草

台科大重返第一，正修科大「入學即面試」

技1晶體系部分 ， 前30名中有8所科大 ， i函瓷北

中南三地。台灣科技大學在除這兩年過後，今

年重返公立技職體系第一的寶座，北科大則為

亞軍，在9大能力指標中，台科大更全數傘下冠

軍 ， 在各方商表現受到企業高度肯定。 3-5名

則由高雄科大 、 雲科大及虎尾科大站認腳跟(間

表6) 。

龍華科技則是唯一入榜Top30的私立科大，近

幾年宛如一匹黑馬不斷在各頃排名上表現突出。

尤其從2020年開始 ， 龍華科大在企業最愛，大學

生調查的榜單上 ， 出現大帽的名次進步。根據企

業囝餒 ， 此與龍華科大寶行類產線教學與訂單式

學程大有關係，一來可與產業密切合作 ﹒ 另一方

面近3年電子業暢旺 ， 用人需求強大 ， 向來產主主

合作緊密的龍華科大因為緊鄰印刷電路板產業 ，

畢業生成為企業最快吸納的人才庫(國表7)。

在南部地區 ， 同樣是產學合作緊密的正修科

大 ， 在「專業知識與技術 J 的表現上 ﹒ 深獲企業

的肯定。

正修科大校長龔瑞璋提到，為了減少學用落

差 ，正修的教授在寒暑假要到產業界了解最新趨

勢 ﹒ 專任教授還要每學期從業界聘請一位與專業

課程相關的業師 ， 進行兩小時的精華演講並製成

影片 ， 目前已累計超過2月00位業師。

「我們跟企業的連結從入學就開始 ，想要哪方

面的人才 ， 企業可以自己來選。」龔瑞部捉到，

正修不僅邀請企業共同規創課程，連入學的口試

命題也是按照企業的需求來定義， r課程跟人才
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E國企業最愛公立披職體系TOP10

8 台灣輯推次學 6 26 動誼科單大學

2 9 台北科植大學 7 28 台中科設大學

3 15 高1m幢大學 8 31 扉軍軒說犬，

4 18 軍絲科錢大學 9 44 台北高軍大學

5 24 ß!'U~幢大學 1日 49 111111揖夫學

E圈企業最愛私立技戰體系TOP10

25 髓移科挂大學 48 明新科幢大學

34 朝聞科幢大學 51 童安理科接文學

37 南台輯披文學 53 撞開且財盟科被女學

38 宜萬外植大學 55 正修科植大學

46 明草科設大學 56 11團輯按大學

E國企業最愛按職體系分區排名

8 台灣科植大學 18 軍林科植大學

9 台北科投文學 24 ß!尾科幢大學

25 前看，輯錯六學 26 勘誼科睡大學

44 台Jt商，膽大學 ~ 28 台中科植大學

46 明在科技大學 ~ 34 間睡科植大學

15 萬瞳科援大學 97 直湖科單大學

31 厝JI[科幢大學 132 單濟科控大學

37 筒.~~植大學 133 大讀揖衛學院

38 宜2萬外商大學

49 萬蝕11擴大學

￡工 團主臺此大學
National Taipei University 
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三峽校區|新北市三峽區大學路 151賢。2-8674-1111

畫北校區|臺北市中山區民生東路三段67號。2-2502-4654
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都是量身訂作 ， 企業從一開始就能還到他們想要

的人﹒」

總部位於台南 ， 以生產智慧電車聞名的宏佳

膀一向與科技大學緊密合作，副總經理黃惠輝

便在雲科大 、 屏科大的車輛工程系捨任兼任副

教授，除了產學合作 ， 也為公司物色未來可用

的優秀畢業生 。

他觀察 ， 許多科大生家境並不富裕 ， 助學貸

款的比例偏高 ， 學生反而更專注於學習 ﹒

「我在屏科大土課時，不會有人滑手機或吃東

西 ， 雲科大更認真 ， 如果有人在滑手機 ， 甚至

會有同學請他離開教室。」

主主蔥輝提到，雲科大機械工程系有超過半數

教授會帶學生做產業專題 ， 加上學校會以產學

表現作為特聘教授的評量標準 ， 跟產業的連結

較為深入 ， 也更能對應企業需求 。 因此雲科大

在按職體系中部排名第一 ， 他並不感到意外

(見第82頁 ， 圖表8 ) 0 

整體來說 ， 只要大學用心發展特色領域 ， 最

終企業都可以辨識，甚至打破過去刻板印象 。

當我們進一步詢問2000大企業 ， 是否過過

「工作表現超過預期 ， 因而提高對該校的評價 J

的用人經驗 ， 有32.4%企業回答「是」 ﹒ 其中前

10名分別為成功大學 、 中央大學、台灣科技

大學、台北科技大學、中山大學、政治大學、

陽明交通大學 、 台灣大學 、 中正大學及淡江大

學 (圖表9 ) 0 

事質上，企業雇主對大學的評價，反映的是

長期的口碑 ; 對個人而言 ， 最重要的還是如何
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E國畢業生在工作表現上超乎企業預期

Q 樞據你近幾年晉用社會新鮮人的經驗?哪些大學的
畢輩生在工作表現上可超乎你原來預期，而提升你對該
校的評價? (%) 

成功大學

中央大學

台灣科技大學

台北科技大學

中山大學

敢治大學

陽明交通大學

台灣大學

中正大學

淡江大學

20.2 

16.7 

14.7 

13.6 

13.6 

13.6 

12.8 

12.0 

在大學4年厚植賞力 ， 尤其在世界高度變化下 ，

更要培養主動學習的能力 ， 只有主動學習才有

可能發展出問題解決的能力﹒

4年寶貴的光陰﹒值得你大口呼吸 ， 不管最後

考上哪一所大學，只要善用學校提供的各種學

習資源 、 質習或交換機會 ， 提早儲備自己 ， 未

來一定可以企業最愛的人才 ﹒

屆祖所有，不槽11ft單位開播送回

(Cheers) 撞車在 r2023年金錢﹒量大學生J.查官莫明
本調查線以歷年 《天下聽証， 扭曲大盒，區人.豆....畫封....董服聞自

2022年H月 14臼越至2022年12月6日止，悔針，也3，087傷過盟"儘件，回故900
份筍她問卷，由峽軍29 時%﹒

.宣統行 《天下》 艙位".章中心照搬輸‘都飢去
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