安裝漢龍電子公文系統步驟
1、 IE設定：

1. 開啟IE：工具／網際網路選項／安全性／網際網路／自訂層級／Active X控制項與插件：把此項內停用的項目改為〔提示〕或〔啟用〕然後按確定。

工具／網際網路選項／安全性／近端內部網路／自訂層級／Active X控制項與插件：把此項內停用的項目改為〔提示〕或〔啟用〕然後按確定。

工具／網際網路選項／安全性／信任的網站／自訂層級／Active X控制項與插件：把此項內停用的項目改為〔提示〕或〔啟用〕然後按確定。

2. （同上）工具／網際網路選項／安全性／信任的網站／點〔網站〕進入後：
A. 最下方此區域內的所有網站需要伺服器驗證：不打勾
B. 將http://edoc.must.edu.tw加到信任的網站，按〔新增〕、〔確定〕。

3. 最後按〔確定〕以關閉網際網路選項設定。
2、 Word設定：

開啟一空白Word檔：工具／巨集／安全性：安全性層級：選〔中〕，按〔確定〕後關閉Word。

3、 開啟IE連上漢龍公文系統網址並輸入帳號密碼進入：

http://edoc.must.edu.tw/YamiiFlow
4、 線上更新漢龍系統：

公文系統左方〔個人設定〕／〔線上更新〕／請按步驟逐一更新以下四個項目

1. 安裝公文Web Client製作
2. 安裝IDAutomationSHC39S字型檔案
3. 安裝Wscipt5.5版本
4. 安裝下載範本更新.exe [image: image1.png]



◎
電腦若有安裝Yahoo、MSN、Google等工具列者，請關閉快顯封鎖程式（允許跳出快顯視窗）。

常見問題與解決：

· 開啟時公文系統畫面跳出無法進入漢龍時：請關閉快顯封鎖程式（如上）。
· 列印公文無法開啟Word文件時，請重做：第二項Word設定、第四項安裝IDAutomationSHC39S字型檔案。
· 公文系統畫面下方被截掉時：請檢查IE設定第2點設定，將http://edoc.must.edu.tw加到信任的網站。

· 開啟公文系統時顯示瀏灠器無法顯示網頁時：請檢查IE設定第2點設定，將http://edoc.must.edu.tw加到信任的網站。

